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Thuec tién cia Quyén duogc thong tin 1a nham bao dam quyén loi thong tin cia mot sé nhém
nguoi, viéc khoi chiéu “Ban tin Dong Nam A” vao thang 4 nam 2018 trén Hé thdng phét thanh Dai
Loan chinh 1a sy bit diu cho viéc théa min nhu cau Quyén c6 dugc thong tin cia tan di dan Dai
Loan. Dé tim hiéu hanh vi st dung va quyén duoc thong tin ddi véi truyén théng truyén thong va
truyén thong méi cua tdn di dan Pai Loan, su ky vong ddi voi Hé thdng phat thanh Dai Loan,
nhitng tudng twong vé ndi dung, ling nghe ¥ kién va dé xut vé ti 1é ngdn ngir cling nhu cac chuong
trinh, cho nén dic biét tién hanh ‘Khao sat danh gia vé Gia tri truyén thong coéng cong cua tin di
dan d6i voi Dich vu truyén thong cong cong nim 2019 » (Dudi day goi tat 1a Khao sat), dong thoi
dua vao két qua do dé tiép tuc cai thién va nang cao ti 1€ nguodi xem, chét luong chuong trinh, strc
anh hudng cta chuong trinh, ting cudng phuc vu cong dong, co thé lam cin ctr tham khao cho gia
trj truyén théng cong cong ddi vi Hé théng phat thanh Pai Loan.

Cudc khao sat 1an nay phat hién ra rang, viéc sir dung va tiép can Quyén dugc thong tin bi anh
hudng boi nhitng nguyén nhan chinh sau day: trinh do tiéng Hoa, quy thoi gian mdi ngay, thiét bi dé
xem. Internet va tivi 1a hai mang truyén théng ma tan di dan tiép xtic thudng xuyén nhat, sir dung
dién thoai di dong dé nghe nhac chiém sb luong nhiéu nhat, hon nita da phan xem cac chuong trinh
vé to qudc cia minh, trong s6 d6 cac luu hoc sinh rd rang cé trinh do tiéng Hoa gioi hon, nhiing
ngudi dén Pai Loan vi hon nhén lai ¢6 tiéng Hoa giéi hon nhitng ngudi dén dé 1am viéc, du hoc
sinh da phan sir dung internet va tivi, nhung boi vi trinh do tiéng Hoa gioi nén ciing s& sur dung
truyén théng truyén théng (nhu bao gidy va tap chi) dé c6 thém théng tin bang tiéng Hoa, nhirng
ngudi dén Pai Loan dé két hon lai co tan sudt xem tivi va nghe dai bang tiéng Hoa cao hon nhiing
nguoi dén dé 1am viéc, nhitng nguoi dén Dai Loan 1am viéc binh thuong khong xem cac chuong
trinh bang tiéng Hoa. Suy nghi dén viéc cac tan di dan sir dung truyén thong da tuong ddi phd bién
tai Dai Loan, trong tuwong lai truyén hinh céng cong s& dong thoi chi trong vao ca truyén thong méi
va truyén hinh, déng thoi sir dung tiéng me dé c6 phu dé tiéng Hoa, ngoai ra truyén théng mdi nén
cung cép nhiéu phy dé khac nhau dé tan di dan tai Pai Loan ¢6 nhiéu lya chon hon.

Mirc d6 nhan biét va ti 1¢ ngudi xem ddi véi cac kénh truyén hinh céng cong cua tan di dan tai
Pai Loan van con c6 khong gian dé phat trién, c6 nhidu ngudi c¢6 thoéi quen c¢b dinh xem truyén hinh
cong cong, nhung chi xem tivi, van c¢6 chut khé khan véi viée tim kiém trén internet. N6i chung,
mirc d6 nhan biét vé ban tin Pong Nam A tuong ddi cao, da phan thong qua cic chuong trinh nay
moi biét dén cac chuong trinh truyén hinh céng cong, ddi véi nhimng tan di dan méi dén Pai Loan
trong thdi gian ngan thi chuong trinh truyén hinh cong cong nén lam thé nao dé tich cuc va thiét lap

moi quan hé nang cao tam anh hudéng c6 vé quan trong hon.



Nhitng tn di dan di xem chuong trinh truyén hinh cong cong, danh gia cic chwong trinh trén
truyén hinh cong cong binh quan trén 7 diém, dwoc danh gia cao, trong d6 chwong trinh “Anh
huong ctua xa hdi” 1a chuong trinh dugc thé hién tot nhat trong cac tiét muc, tir d6 c6 thé théy duoc
su cb ging cua tn di dan ddi voi chuong trinh truyén hinh céng cong, dong thoi ciing dua ra danh
gia cao, chi co tan di dan dén tir Phillippine danh gia chuong trinh thap, phong doan vi khéng co
ngon ngit dia phuong thir hai cua ho 1a “Tiéng Tagalog” trong khi xay dung cac chuong trinh, trong
lwong lai c6 thé suy nghi vi kha nang xay dung chuong trinh v&i cic ngdn ngir khac nhau.

Trong lan khao sat ndy, nhirng nguoi tiép nhan khao sat danh gia thap vé “Quyén biéu dat y
kién” ctiia Quyén duogc thong tin, danh gia cao cac chwong trinh lién quan dén “Quyén tiép nhan”
(Xin tham khao hinh anh dudi day), diéu nay ciing phan anh duoc sy nd lyc trong qua trinh 1am
viéc cua chuong trinh Ban tin Pong Nam A, cling bdi vi mét s6 tan di dan bi han ché boi trinh do
tiéng Hoa nén lya chon khong bay té duoc ¥ kién va suy nghi ¢ nhitng noi cong khai hodc trén gidy
td, cho rang y kién ctia minh s& khong dugc coi trong, trong twong lai c6 thé can nhéc viéc xay
dung mot chuong trinh ddi thoai nhu chwong trinh “Pai hdi néng dan” cua Pai Truyén hinh Khach

Gia, ting cudng thém Quyén dugc thong tin tai Pai Loan.

Géc phan tu hién trang Quyén dwoe thong tin ciia tin di ddn - danh gia mic quan
trong va mirc hai long
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Tan di dan Pai Loan danh gia t6t ddi voi tong thé chuong trinh Tin tirc Pong Nam A, nhung
thoi gian phat song, thoi luong va ndi dung chuong trinh trude mét déu co thé tdi wu hoa, ngoai viée
lam moi ngudi gan giii véi ngdn ngi, can phai thém vao nhimg ndi dung ngudi dan quan tim vé
cudc sdng thudng ngay, nhu viy méi cé thé rit ngan khoang cach v6i nhau, 1am chwong trinh Tin
tirc Pong Nam A trd thanh mot phan khong thé thiéu trong cudc sdng cua tan di dan. Ngoai ra

chuong trinh truyén hinh cong dong voi tu cach 1a mot phuong tién truyén thong cé tinh tuyén



truyén, ngdn nglr cua cac nudc nén dugc bd tri déu nhau, nhu vay s€ cang thé hién duoc gia tri cua
truyén thong cong cong.

MV/Chuong trinh &m nhac 1a mot loai hinh tiét muc mong mudn duge xem nhit cia tan di
dan, boi vi nhitng ngudi dén Dai Loan vi cong viée 16 rang ¢ yéu cau cao ddi véi cac chuong trinh
giai tri trén truyén hinh, nhimg ngudi dén Pai Loan vi hon nhan 13 phan 14 nit gidi, cho nén ho co
nhu cau duoc xem céc chuong trinh vé trao luu 1am dep, nau an 4m thuc, con véi du hoc sinh, vi
mang tinh chit du hoc, nén rd rang ho c6 nhu ciu xem céac chwong trinh vé gido duc/ngén ngit, cho
nén viéc lya chon nodi dung sao cho phu hop véi timg nhém nguoi 1a viée quan trong cta truyén
thong cong cong trong tuwong lai khi khai thac cac chuong hinh hodc lya chon dé tai thoi su.

Nhitng tan di dan chap nhan lam khao sat da phan bay to hy vong nhitng don vi ¢6 lién quan ¢
thé cung cip cac kénh lién lac hai chiéu, dé c6 thé théa man nhu ciu giao luu véi xi hoi Pai Loan.
Céc chuyén gia va hoc gia ciing cho rang c6 thé thong qua qui hoach theo timg giai doan, tién hanh
theo thir tu, dé cho tan di dan tiép can voi tmyén thong, tir d6 ban than mai c6 co hdi thdm nhap vao
truyén thong, néi ra ciu chuyén ctia minh bang chinh quan diém cta minh. Trong twong lai néu nhu
c6 thé thong qua sirc manh cua truyén hinh cong cong, x6a bo duoc sy khac biét vé nhan thic dbi
v6i xa hoi Dai Loan, mdt khi tan di dan da c6 y thirc minh da thudc vé Pai Loan, song song vdi vige
d6 ciing co thé 1am cho da s6 nguoi dan Pai Loan c6 co hoi 1am quen véi tan di dan, tir d6 co thé

lam cho dat nudc ta hudng t6i xa hoi da nguyén.

Giai thich danh tu :

1. UNESCO cho ring dinh nghTa cua truy & n théng cong cong la: mot dich vu duoc san xuat, tai tro va giam sét boi
cdng chang, nham muc dich phuc vu cong chirng, nha nuée, tu nhan khdng duoc dua ra kinh doanh, khong chiu anh
hudng baoi sic manh thuong mai cling nhu can thiép v & chinh tri. Théng qua kénh phuc vu truy & n thédng cong
cong, ngudi dan c6 thé c6 duoc thong tin, gido duc va giai tri Truy & n thong cong cong c6 thé lan & n tang cua n &
n dan cha n & u nd c6 thé dam bao céc y ki & n da dang, chuong trinh da nguyen hoa, bien tap ty chi, day da ngudn
tai tro, cé trach nhiém va minh bach.

2. Giatri cong cong: Céc gia tri cong cong dugc xac dinh bai Truy & n hinh Cong cong bao gém nam khia canh chinh
gom "ti & p can”, "muc do hai long v & chét lwong chwong trinh", " sicc anh huang”, "dich vu cong cong" va "hiéu
qua hoat dong". Ti & p can co bdn chi tiéu bao gom ti 18 nguoi xem, ti I8 ti & p can, khoang thoi gian xem, ti & p can
kenh méi; Muc do hai long co bay chi tisu bao gdm: sé lugng doat giai ciia chwong trinh, mic do yeu thich, chuong
trinh da dang, sang tao trong chuong trinh, do sau cua chuong trinh, tinh céng khai cua chuong trinh, tinh céng khai
cua thoi su; Stc anh huong c6 nam chi tisu bao gom: xay dung xa hoi cho ngudi dan, phat huy sac anh huong cua
x& hoi, mic do tin tuong, mic d6 nhu ciu, hudéng ra qudc t & ; Dich vu céng cong co 6 chi tieu bao gdm: chia sé tai
nguyén phuc vu ngudi dan, cai thién mdi trudng cong nghiép, phéd bi & n d & n nguoi dan, phat trién kT thuat sé, phat
huy quy & n ctia cac nhom da sac toc, thac day ngdn ngir nang, thic day ngén ngir va van hoa dan toc; Hiéu qua hoat
dong co bdn chi tiéu: minh bach hoat dong, st dung va phét trién ngudn luc hiéu qua, kich hoat ngudn nhan luc va
nang cao ky nang ngh & nghiép, cung cap di 2 u kién lao dong hop ly va cong bang.

3. Quy & n dugc thdng tin: Trong mot s6 di & u kién nhat dinh, nguoi dan cé thé yéu cau phuong tién truy & n thong
cung cap vi tridang tin hodc khoang thoi gian, cho phép ho sir dung mién phihoac tra phidé bay to y ki & n cua
minh. Quy 2 n duoc thong tin bao géom bao gém quy & n truy cap va quy & n st dung. Quy 2 n truy cap 1a nguoi dan
di&n dat ngdn luan trén cac phuong tién truy & n thdng mot cach thu dong va bi han ch & , bao gém quy & n sira chira



(stra d0i cac bao cao sai sy that ) vaquy & n tra loi (phan hoi cac nhan xét khong cong bang); Quy & n sir dung la tu
minh tao ra céc chuong trinh, dang &m thanh ti & ng n6i ciia minh dé phét biéu trén céc phwong tién truy & n thong d
ai ching, khong bi truy & n thong dai ching cét xén, thu ngan hoic thu gitr (st dung quy & n truy & n théng); Tham
chico thé dwoc mo rong d & n mirc nguoi dan yéu cau cong bang chia sé tan s6 vo tuy & n va ty thi & t 1ap quy & n
lgi va van hanh phuong tién truy & n thdng (quy & n st dung cdc kénh). Nam 1994, trong van ban giai thich hi & n
phép s6 364 cua Hoi nghi Tham phén Dai Loan tuyén b rd rang rang nguoi dan ¢ quy & n truy cap vao céc phuong
tién truy & n thong.



